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Introducao: A estomia é uma abertura cirdrgica que conecta um érgao interno ao meio
externo, podendo afetar os sistemas digestério, urinario ou respiratério. Pessoas com
estomia enfrentam desafios fisicos, psicolégicos e sociais semelhantes aos vivenciados por
pessoas com deficiéncia, sendo legalmente reconhecidas como tal. No entanto, muitas
pessoas estomizadas desconhecem esses direitos, o que dificulta seu bem-estar e
qualidade de vidal. Objetivo: Este estudo busca analisar o nivel de conhecimento dessas
pessoas sobre seus direitos. Método: Estudo transversal, quantitativo, realizado no
ambulatério de estomias de um hospital do Distrito Federal. Responderam ao questionario
39 pacientes e e 2 enfermeiros que atendem neste local. O estudo foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Fundacdo de Ensino e Pesquisa em Ciéncias da Saude
CAAE:28530820.7.0000.815. Resultados:A maioria era do sexo masculino (61,5%) e 25,6%
tinham entre 64 e 65 anos. Predominavam pessoas de Brasilia (35,9%), casadas (41%) e
com ensino médio completo (30,8%). Quanto a renda, 43,6% viviam com até 1 salario
minimo e 38,5% com até 2. Em situacao de aposentadoria ou auxilio-doenca estavam
61,6%, enquanto sé 17,9% estavam ativos. Clinicamente, 41% relataram uma Unica
hospitalizacao e 48,7% tinham colostomia; o cancer colorretal foi causa em 61,54%. Apenas
5,1% conheciam o direito a quitacdo da casa propria e 53,8% desconheciam o passe livre
interestadual. A distribuicao gratuita de bolsas era conhecida por 100%, e o tratamento
fora do domicilio, por 87,2%. Profissionais de salde foram a principal fonte de informacao
(76,9%). Embora 87% afirmaram que conhecer seus direitos melhora a qualidade de vida,
23% ainda estao indecisos ou discordam de receber orientacdes suficientes. Discussao: A
pesquisa revelou significativa lacuna no conhecimento dos estomizados sobre seus direitos,
agravada por vulnerabilidades sociais e clinicas 2.A maioria possui baixa renda e
escolaridade, dificultando o acesso a informacdo. Muitos desconhecem beneficios como
passe livre (33,3%), isencao de impostos (59%) e quitacao de imével (92,3%). Apenas 59%
sabiam ser pessoa com deficiéncia. O enfermeiro é apontado como principal fonte de
informacao , sendo essencial como educador em saude 3. Contudo, a falta de preparo
compromete a efetivacdo dos direitos 1,3. A educacao permanente é necessaria para
consolidar o cuidado integral. A enfermagem deve mediar o acesso a informacao com
atuacao ética e intersetorial 1,4. Conclusdo: O estudo revelou que pessoas com estomia
possuem conhecimento limitado sobre seus direitos, especialmente os de natureza social,
previdenciaria e fiscal, apesar de reconhecerem o direito a distribuicao de bolsas e insumos.
Esse desconhecimento reflete um contexto de vulnerabilidade marcado por baixa
escolaridade, renda e suporte social. Embora o ambulatério de estomia seja uma fonte
importante de informacao, ainda existem falhas na continuidade e abrangéncia das
orientacdes prestadas. Conclui-se que é essencial fortalecer a educacao em saude, tanto
para os pacientes quanto para os profissionais, especialmente os enfermeiros, garantindo
que os direitos sejam efetivamente aplicados.



