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Introducao: Cuidar de pessoas com estomias de eliminagao € um desafio para a estomaterapeuta,
pois implica reconhecer suas necessidades/ desmistificar as possibilidades. Estomias sao a
exteriorizagdo de uma viscera oca para desvio do transito normal para a saida de efluentes (fezes,
urina ou secrecdes), podendo ser classificadas em colostomia, ileostomia ou urostomia,
permanente/ temporarial. A realidade vivenciada pela pessoa com estomia pode ter limitacbes, pois
a estomia/ bolsa coletora imprime mudanca significativa. Momento que a pessoa passa a tomar
consciéncia dos ajustes relacionados a estomia na vida diaria2. Ou seja, é fundamental para isso
que esse profissional se qualifique a fim de permitir a expansado do olhar, reformular praticas e
revisitar técnicas mais humanas e inovadoras. Objetivo: relatar o cotidiano de trabalho da
estomaterapeuta no cuidado a pessoas com estomias de eliminagcdo em um Servico de
Estomaterapia no sul do pais. Método: Relato de experiéncia do periodo de 2020 a 2023 em um
Servigco de Estomaterapia de um Hospital Universitario no sul do pais, atendendo pessoas com
estomias de eliminagdo. O local € um ambulatério de um hospital publico federal, como polo do
Estado, onde ocorre a dispensacao das tecnologias/realizacido das consultas de enfermagem.
Atende em média 200 pacientes cadastrados. Resultados: A experiéncia tem comportado
percepcoes/ vivéncias que vao desde a presencga, escuta, acolhimento e o cuidado. Diferenga no
processo de viver das pessoas com estomias de eliminagado que sao atendidas diariamente. As
atividades contemplam Consulta de Enfermagem com avaliagao/troca da bolsa coletora; cadastro
de novos pacientes; busca ativa; pedido de material/ atualizagado dos dados; atendimento junto a
equipe multiprofissional (nutricdo/ assisténcia social/psicologia); visita domiciliar; o gerenciamento
da teleconsulta (orientagbes/agendamento para consulta presencial) via WhatsApp; realizagao de
grupos de apoio; educagdo permanente de profissionais de saude; articulagdo com a universidade
a fim de aproximar os académicos da pratica da estomaterapia; e produgdao de
ensino/pesquisal/extensao atrelada as estomias. Com a realizagdo dessas atividades, muitos sao
os sentimentos evidenciados como a compreensao do outro e de suas necessidades, a sensagao
de pertencimento porque cada fala verbalizada pela dor, medo, desconhecimento e alivio revela a
importdncia do estomaterapeuta no processo de viver. Esse profissional faz a diferenga,
considerando a singularidade de cada paciente, por meio da escuta e do acolhimento e, isso,
contribui para um novo olhar acerca de sua condicdo que ao chegar no consultorio € de perda
total, nulidade, ndo aceitacao, desconhecimento e ndo adaptagéo para uma nova visao baseada
no entendimento que a estomia € uma segunda chance/oportunidade de vida. O estomaterapeuta
desempenha uma diversidade de atividades no exercicio da Estomaterapia, relacionadas com
fungdes peculiares do enfermeiro, ou seja, assisténcia, ensino e pesquisa, todas permeadas pelo
gerenciamento3. Conclusdo: Com essa experiéncia, espera-se contribuir para o desenvolvimento
de estudos quanto a reflexdo acerca desse fazer. E, além disso, permita aos académicos e
enfermeiros dimensionar essa especialidade como espaco autbnomo, de lideranca, expertise do
cuidado especializado/ construgéo de novos paradigmas profissionais. O cuidado faz a diferenca
na vida pessoa com estomia.
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