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Resumo

INTRODUCAO: A busca pela qualidade na prestagéo dos cuidados & saude e a discussdo
sobre a seguranga do paciente tém sido crescentes nos ultimos anos, o que levou a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) a definir seguranca do paciente como a redugao do
risco de danos desnecessarios a um minimo aceitavel. Este conceito vem crescendo
exponencialmente e com isso recebendo uma atengdo mundial nos ultimos anos, sendo
considerada uma importante estratégia para a qualidade da assisténcia de enfermagem. A
implementagdo de uma assisténcia segura é resultado tanto das caracteristicas existentes no
sistema institucional, com relagdo a estruturas e processos, quanto das condigdes dos
profissionais de saude, treinamento e formac&do deficiente, sobrecarga de trabalho e
comunicacado inadequada, que sao aspectos cruciais para reducdo do aparecimento dos
eventos adversos. Neste processo, merece destaque o papel do enfermeiro na tentativa de
reduzir riscos e danos, incorporar boas praticas e fazer uso de indicadores de qualidade, com
o objetivo de favorecer a efetividade e o gerenciamento da assisténcia, e a mudanca de
cultura, alinhados com a politica nacional de seguranga do paciente. OBJETIVO: Descrever a
elaboracao e implementagcdo de um painel para gerenciamento dos indicadores de lesdo por
pressdo em um hospital universitario. METODO: Trata-se de um estudo descritivo, onde foi
elaborado um painel para gerenciamento dos indicadores de lesdo por pressdo em um hospital
universitario no interior do estado de Sao Paulo.

RESULTADOS: O painel foi elaborado no Programa Excel for Windows®, com a elaboragao
de tabelas dindmicas, férmulas para calculo de incidéncia e graficos dinamicos que compdem
o dashboard do painel. Os graficos contemplam informagdes relacionadas a distribuigao
mensal do numero de lesdes por pressdao desenvolvidas no hospital, bem como o numero de
pacientes com lesdo, além da distribuicdo mensal da incidéncia de lesdo por pressao
(considerando o numero de pacientes com lesao divididos pelo numero de paciente-dia por
area por periodo), distribuicdo das lesbes de acordo com o estadiamento e localizagéo
anatbmica e classificacao de risco para o desenvolvimento de LP, de acordo com a escala de
risco. Este painel possui um filtro para selecdo da area do hospital a que se refere.
Mensalmente a enfermeira do nucleo de estomaterapia realiza o tratamento dos dados
disponiveis no sistema de indicadores de feridas do hospital, inseri os dados no painel e
disponibiliza por email aos diretores da Unidade de Terapia Intensiva de Adultos, Unidade de
Emergéncia Referenciada e Unidade de Internagdo de adultos via email. Neste e-mail sdo
copiados o diretor de enfermagem do hospital, bem como coordenadores do time de
prevencdo de LP do nucleo de seguranga do paciente da instituicdo, para analise dos
indicadores, divulgacao das informagdes para as equipes assistenciais, bem como as devidas
providéncias necessarias. CONCLUSAO: Foi realizada a elaboracdo e implementacdo de um
painel para gerenciamento dos indicadores de lesdo por pressdo em um hospital universitario
e este é disponibilizado mensalmente a direcdo de enfermagem das areas envolvidas,
oferecendo dados para a gestao da assisténcia com foco na seguranga do paciente.
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