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Introdugédo: A caracterizagédo dos servigos e fluxos de atendimento estéo previstos na Portaria nimero
400/2009, que orienta as secretarias de saude dos Estados, Distrito Federal e Municipios em gestéo
plena, as providéncias necessarias a organizagdo da Atencdo a Saude das Pessoas Estomizadas
atendendo, dentre as atividades, aos cadastros das pessoas com estomias, e zelar pela utilizagdo das
indicagdes de equipamentos coletores e adjuvantes de protecédo e seguranga, promocdo de educagéo
permanente de profissionais para adequada atengdo as pessoas com estomias1. Objetivo geral:
Caracterizar os estomizados cadastrados no servico de estomia de um municipio da regido metropolitana
de Porto Alegre/RS. Objetivos especificos: Identificar as principais complicagdes das estomias e regiao
periestomal, e descrever os produtos coletores e adjuvantes utilizados pelos usuarios. Método: Estudo
quantitativo, retrospectivo e documental2, realizado em um servigo de referéncia, com amostra de 63
pacientes (prontuarios) com estomia de eliminagado, que atenderam aos critérios de inclusdo. O estudo
foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica
(CAAE) n°® 56179321.7.0000.5344. Resultados: Verificou-se que a maioria dos pacientes eram homens
(60%), semelhantes a outros estudos3,4, brancos (95%), faixa etaria média de 64,5 anos, com
colostomia (74%), com estomas temporarios (45%), e necessitavam de auxilio de familiares ou
profissional de saude para a troca da bolsa (51%). O motivo principal para a confecgéo dos estomas foi
0 cancer (46%), seguidos de complicacbes associadas a doenca diverticular (14,2%). Em relacéo a
utilizagdo das bolsas coletoras, o modelo com placa plana e de uma peca foi a mais utilizada. Dos
produtos adjuvantes, a pelicula limpadora de pele e o protetor cutdneo em spray, foram os mais
frequentes. Em relagdo as complicagdes dos estomas e regiao periestomal, as dermatites de contato
foram predominantes, seguidos da hérnia paraestomal e retracdo do estoma. Conclusao: A realizagao
deste estudo possibilitou conhecer o perfil dos usuarios estomizados do servigo de saude, identificou
as principais complicacfes das estomias e regido periestomal, e descreveu os produtos coletores e
adjuvantes utilizados pelos usuarios.

Contribuicbes para a estomaterapia: Conhecer o perfil dos usuarios do servico de estomias é necessario
para subsidiar planejamento das atividades assistenciais, provisdo de dispositivos e insumos, bem como
para educagdao em saude dos pacientes. Torna-se importante o conhecimento das complicacbes
frequentes do estoma e periestoma, a fim de criar rotina de consulta de enfermagem aos pacientes
estomizados, com ou sem queixas referidas.
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